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Workload, Compensation, and Discipline on the Performance of
Food Producer Employees in Sidoarjo During the Covid-19

Pandemic

Beban Kerja, Kompensasi, dan Kedisiplinan Terhadap Kinerja
Karyawan Produsen Makanan di Sidoarjo Pada Masa Pandemi

Covid-19

 
Shela Felisya Nuzulita, shelafelisya0@gmail.com, (0)

Universitas Muhammadiyah Sidoarjo, Indonesia
 

Sumartik Sumartik, sumartik@umsida.ac.id, (1)
Universitas Muhammadiyah Sidoarjo, Indonesia

(1) Corresponding author

Abstract

This study aims to determine the effect of workload, compensation and discipline on the
performance of employees of PT. Surya Pratista Hutama Sidoarjo during the covid-19 period.
The sample in this study were employees of PT. Surya Pratista Hutama Sidoarjo with a total of
70 employees, the method used in this study is a quantitative method, in order to perform
multiple linear test calculations. Analysis using SPSS software. The results of this study
indicate that partially and simultaneously workload, compensation, discipline affect the work
productivity of employees of PT. Surya Pratista Hutama (SUPRAMA) Sidoarjo
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Pendahuluan
Dengan adanya perubahan yang sangat cepat, suatu perusahaan atau organisasi dituntut untuk melakukan
perubahan-perubahan pada semua segi dalam organisasi tersebut. Potensi yang harus melakukan perubahan
penting adalah pada sumber daya manusia, dimana sumber daya manusia adalah suatu modal paling penting bagi
perusahaan dengan adanya sumber daya manusia perusahaan lebih mudah untuk mencapai tujuannya. Adanya
persebaran virus yang sangat ditakutkan oleh hampir semua orang di dunia sangat berpengaruh dengan sangat
luas dengan perekonomian masyarakat. Sehingga perusahaan melakukan sebagian karyawan yang dirumah kan
karena semakin meningkatnya virus ini sehingga mengakibatkan penurunan pada kinerja karyawan.

Beban kerja membagikan rata-rata aktivitas dari suatu pekerjaan dalam jangka waktu yang eksklusif[1]. Beban
kerja dapat dicermati dari beban kerja fisik juga mental, jika beban kerja yang di tanggung oleh karyawan terlalu
berat kemampuan fisik yang lemah tentu mengakibatkan suatu kendala dalam bekerja sehingga karyawan akan
merasa sakit karena suatu pekerjaan yang dilakukannya [2]. Seorang tenaga kerja tentunya harus mampu
memperhatikan beban kerjanya untuk menapatkan suatu keserasian dalam bekerja sehingga akan sejalan dengan
produktivitas yang tinggi,diluar beban tambahan yang datang dari lingkungan bekerja maupun kapasitas dalam
bekerja [3]. Variabel beban kerja pada penelitian menyatakan bahwa beban kerja sangat berpengaruh besar
terhadap kinerja karyawan. Sedangkan menurut Kadek Ferrania Paramitadewi (2017) menyatakan bahwa beban
kerja berpengaruh negative dan signifikan terhadap kinerja pegawai.

Bahwa sesuatu yang diterima oleh karyawan sebagai pengganti jasa yang diberikan oleh karyawan kepada suatu
organisasi[4]. Sesuatu yang dipertimbangkan sebagai sesuatu yang sebanding dala pengawainya berupa hadiah
yang bersifat uang yang diberikan sebagai penghargaan dari pelayanan mereka[5]. sesuatu yang dipertimbangkan
sebagai sesuatu yang sebanding dala pengawainya berupa hadiah yang bersifat uang yang diberikan sebagai
penghargaan dari pelayanan mereka[6]. Kompensasi merupakan salah satu motivasi karyawan dalam bekerja,
dengan adanya kompensasi yang berupa financial, karyawan dapat memnuhi kebutuhannya[7]. Dengan penelitian
terdahulu Alvi Nugraha dan Sri Surjani Tjahjawati (2018) menyatakan bahwa pemberian kompensasi terhadap
suatu organisasi sangat penting dan berengaruh signifikan, untuk peningkatan semangat kinerja suatu karyawan
Sedangakn menurut penelitian Titi Riansari (2017) mengatakan bahwa kompensasi tidak terdapat pengaruh
langsung yang signifikan antara komoensasi dengan kinerja karyawan.

Kedisiplinan adalah suatu sikap yang dilakukan oleh manusia dengan kesadaran dan sukarela untuk mengikuti
peraturan yang sudah ditetapkan pada organisasi atau perusahaan[8]. Disiplin kerja merupakan alat yang
digunakan oleh manajer untuk berkomunikasi dengan karyawan agar melatih perilaku karyawan serta untuk
meningkatkan kesadaran norma-norma sosial yang berlaku[9]. Suatu sikap yang dilakukan oleh manusia dengan
kesadaran dan sukarela untuk mengikuti peraturan yang sudah ditetapkan pada organisasi atau perusahaan[10].
Disiplin kerja merupakan alat yang digunakan oleh manajer untuk berkomunikasi dengan karyawan agar melatih
perilaku karyawan serta untuk meningkatkan kesadaran norma-norma sosial yang berlaku. Disiplin kerja adalah
suatu yang berpengaruh pada organisasi, dengan adanya kedisiplinan dalam bekerja karyawan akan lebih baik.
Karyawan yang sukarela melakukan disiplin dalam bekerja dapat menambah produktivitasnya[11]. Variabel
kedisiplinan pada penelitian yang dilakukan oleh Zackharia Rialmi (2018) menyatakan bahawa kedisiplinan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, sedangkan penelitian Dwi Agung Nugroho Arianto
(2016) menyatakan bahwa kediisplinan kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja .

Kinerja merupakan hasil kerja yang dapat dicapai oleh seorang atau sekelompok orang sesuai dengan hak dan
kewajiban masing masing[12]. Kinerja karyawan sangat berpengaruh dengan seberapa banyak yang diberikan
konteibusi kepada organisasi. Sumber daya mempunyai makna yang sangat luas sehingga perusahaan sangat
membutuhkan kinerja dalam suatu organisasi[13]. kinerja merupakan perilaku yang nyata serta ditampilkan oleh
setiap individu sebagai presentasi kerja yang dihasilkan oleh karyawan untuk mewujudkan tujuan organisasi yang
telah ditetapkan.[14]. Bahwa kinerja merupakan sesuatu atau tidak sesuatu yang dikerjaan oleh karyawan.[15]
Kinerja karyawan sangat berpengaruh dengan seberapa banyak yang diberikan konteibusi kepada organisasi.
Sumber daya mempunyai makna yang sangat luas sehingga perusahaan sangat membutuhkan kinerja dalam suatu
organisasi[16].

Metode Penelitian
Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif. Penelitian adalah aktivitas yang dilakukan oleh sang
peneliti guna untuk memperoleh suatu kebenaran yang bersifat ilmiah.Lokasi penelitian dilakukan di PT. Surya
Pratista Hutama (SUPRAMA) Sidoarjo di Jalan Raya Sidoarjo No.Km 3 Suko, Kec. Sidoarjo, Kabupaten Sidoarjo,
Jawa Timur. Dalam penelitian populasi berjumlah 200 karyawan, sampelnya berjumlah 70 karyawan .

Teknik sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik proportional stratified random sampling.
Pengumpulan data diperoleh melalui hasil dari persebaran kuisioner . kuisioner diukur dengan menggunakan Skala
Likert. Teknik yang digunakan dalam penelitiaan ini menggunakan analisis linier berganda dengan menggunakan
SPSS versi 25.
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A. Kerangka Konseptual

Figure 1. Kerangka Konseptual 

B. Hipotesis

H1 : terdapat pengaruh positif dan signifikan beban kerja terhadap produktivitas kinerja karyawan.

H2 : terdapat pengaruh positif dan signifikan kompensasi terhadap produktivitas kinerja karyawan.

H3 : Terdapat pengaruh positif dan signifikan kedisiplinan terhadap produktivitas kinerja karyawan.

H4 : Beban kerja, Kompensasi, Kedisiplinan secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
produktivitas kinerja karyawan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil Penelitian
A. Uji Kualitas Data

1. Uji Validitas

Untuk mengukur valid jika pertanyaan pada kuisinoner dapat digunakan untuk mengungkapkan sesuatu yang akan
diukur oleh kuisioner tersebut. Jika hasil r terhitung ≤ r table, maka instrument pernyataan yang dinyatakan valid.

Beban Kerja (X1) X1.1 0,726 0,235 Valid
X1.2 0,683 Valid
X1.3 0,729 Valid

Kompensasi (X2) X2.1 0.322 Valid
X2.2 0,706 Valid
X2.3 0,680 Valid
X2.4 0,616 Valid
X2.5 0,717 Valid
X2.6 0,711 Valid

Kedisiplinan (X3) X3.1 0,745 Valid
X3.2 0,706 Valid
X3.3 0,635 Valid

Kinerja Karyawan (Y) Y.1 0,688 Valid
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Y.2 0,697 Valid
Y.3 0,796 Valid
Y.4 0,726 Valid

Table 1. Hasil Uji Validitas output data SPSS 

Nilai Cronbch’s Alpha pada variabel Beban Kerja, Kompensasi, dan Kedisiplinan diperoleh hasil Cronbch’s Alpha >
0,60. Sehingga dapat disimpulkan bahwa kuisioner pada variabel diatas sudah reliable dan dapat digunakan
sebagai alat ukur.

B. Uji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas

Untuk mengetahui normal tidaknya sebuah distribusi bias menggunakan graik histogram dan harus menggunakan
Plot of regression Standardized residual. Data dikatakan distribusi noemal apabila ebaran data membentuk tititk-
titik yang mendekati garis diagonal.

Figure 2. Uji Normalitas 

Dari hasil uji normalitas pada penelitian ini menunjukkan bahwa pada grafik normal probability plot dapat
mensyaratkan persebarannya data harus berada di wilayah garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal.
Sehingga pada gambar diatas dengan hasil pengujian maka gambar tersebut memenuhi syarat normal probability.

2. Uji Linieritas

Uji linieritas bertujuan untuk mengetahui apakah pada dua variable terdapat hubungan yang linier atau tidak
secara signifikan. Hal ini dalam dua variable dapat di katakan mempunyai hubungan yang linier bila nilai yang di
dapatnya signifikan kurang dari 0,05, dalam uji ini dapat dilihat pada ANOVA tabel. Apabila nilai signifikan pada
linearity lebih kecil dari nilai 0,05 maka dalam uji linier ada hubungan antar variable yang dinyatakan linier.
Namun jika nilai liniearity lebih besar dari 0,05 maka tidak ada hubungan dalam variable dengan linier.

No Variabel F Sig. linearity Kondisi Kesimpulan
1. X1 – Y 23,998 0,000 Sig. < 0,05 Linier
2. X2 – Y 51,651 0,000 Sig. < 0,05 Linier
3 X3 – Y 68,143 0,000 Sig. < 0,05 Linier
Table 2. Uji Linieritas output data SPSS 
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Hasil perhitungan SPSS dapat diketahui nilai linearity dari variabel beban kerja (X1) memperoleh nilai linearity
sebesar 0,000, variable kompensasi (X2) memiliki nilai linearity sebesar 0,000 dan variabel kedisiplinan (X3)
memiliki nilai linearity sebesar 0,000 jadi dapat disimpulkan bahwa ada hubungan yang linier antar variabel beban
kerja, kompensasi, kedisiplinan kerja terhadap kinerja karyawan dan variabel disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan.

3. Uji Multikoloniaritas

Untuk mengetahui apakah model regresi ditemukan adanya korelasi antar variabel independen atau variabel bebas.

Coefficients a

Model Unstandardized
Coefficients

Standardize
d
Coefficients

T Sig. Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF
1 (Constant) 1.577 1.790 .881 .381

X1 .315 .129 .217 2.439 .017 .792 1.263
X2 .179 .060 .292 2.991 .004 .655 1.526
X3 .567 .127 .434 4.460 .000 .662 1.511

Table 3. Uji Multikoloniaritas  

Dari tabel diatas dapat diperoleh nailai VIF untuk variabel Beban Kerja (X1) adalah 1,263, variabel Kompensasi
(X2) sebesar 1,526, variabel Kedisiplinan sebesar 1,511. Karena nilai VIF dari 3 variabel tersebut tidak ada yang
lebih besar dari 10 maka dapat dikatakan tidak terjadi multikolinieritas

4. Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastitas ini menggunakan metode grafik atau scatterplot apabila scartterplot memiliki titik-titik yang
menyebar dengan acak. Pada titik-titik tersebut jika di bagian bawah angka 0 dari sumbu vertical maupun sumbu Y,
maka hal ini tidak terjadi heteroskedastitas.

Figure 3. Uji Heteroskedastisitas 

Dari hasil uji heteroskedastisitas di atas dapat dilihat pada titik-titik data yang digunakanpada penelitisn ini
menyebar secara acak serta tersebar baik di atas maupun di bawah pada angka 0 pada sumbu Y. artinya tidak
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terjadi heteroskedastisitas pada model regresi.

5. Uji Autokorelasi

Untuk menguji apakah suatu model regresi linier ada korelasi antara kesalahan pengganggu pada periode t dengan
kesalahan pada periode t-1. Jika terjadi adanya korelasi dinamakan sebagai problem autokorelasi

Model R R Square Adjusted RSquare Std. Error of
theEstimate

Durbin-Watson

1 .766a .587 .568 1.269 1.922
Table 4. Uji Autokorelasi  

Hasil pengujian autokorelasi, maka nilai Durbin Watson (DW) adalah sebesar 1,922 sehiingga dapat dilihat bahwa
dL < d < 4– dU (1,524 < 1,922 < 2,297). Sehingga dapat disimpulkan bahwa penelitian ini tidak ada autokorelasi.

C. Analisis Regresi Linier Beranda

Coefficients a
Model Unstandardized Coefficients Standardized

Coefficients
T Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1.577 1.790 .881 .381

Beban Kerja .315 .129 .217 2.439 .017
Kompensasi .179 .060 .292 2.991 .004
Kedisiplinan .567 .127 .434 4.460 .000

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawawan
Table 5. Analisis Regresi Linier Beranda  

Dari penjelasan diatas dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Nilai konstanta sebesar 1,577 sehingga dapat dinyatakan bahwa jika variable bebas yang terdiri dari beban
kerja (X1), Kompensasi (X2), Kedisiplinan (X3)

2. Nilai koefisien regresi dari Beban kerja (X1) sebanyak 0,315
3. Nilai koefisien regresi Kompensasi (X2) sebesar 0,315
4. Nilai koefisien regresi Kedisiplinan (X3) sebesar 0,567
5. Standar error sebesar 1,790

D. Uji Hipotesis

1. Uji T

Coefficients a
Model Unstandardized Coefficients Standardized

Coefficients
t Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) 1.577 1.790 .881 .381

Beban Kerja .315 .129 .217 2.439 .017
Kompensasi .179 .060 .292 2.991 .004
Kedisiplinan .567 .127 .434 4.460 .000

Table 6. Uji T Data diolah dari spss 

Dapat disimpulkan penguji hipotesis diatas sebagai berikut:

1. Hipotesis pertama: Diketahui nilai t untuk pengaruh beban kerja terhadap kinerja karyawan thitung(2,439)
> dari ttabel. Sehingga dapat disimpulkan bahwa variable beban kerja secara parsial berpengaruh
signifikan pada kinerja karyawan.

2. Hipotesis kedua: Diketahui nilai t pada tabel di atas untuk pegaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan
thitung (2,991) > dari ttabel. Sehingga dapat disimpulkan bahwa variable kompensasi seacara parsial
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

3. Hipotesis ketiga: Diketahui nilai tpada tabel di atas untuk pengaruh kedisiplinan terhadap kinerja karyawan
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thitung (4.460) > dari ttabel. Sehingga dapat disimpulkan bahwa variable kedisiplinan secara parsial
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan

2. Uji F

ANOVA a
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 150.887 3 50.296 31.224 .000b
Residual 106.313 66 1.611
Total 257.200 69

Table 7. Uji F Data diolah dari SPSS 

Hasil pengujian hipotesis:

a) Hipotesis keempat: berdasarkan output pada tabel diatas diketahui nilai signifikan sebesar (0,000) < (0,05) dan
untuk nilai Fhitung (31,224) > (2,74), sehingga dapat disimpulkan bahwa H4 diterima yang berarti terdaoat
pengaruh Beban Kerja (X1, Kompensasi (X2), Kedisiplinan (X3) secara simultan terhadap Kinerja Karyawan (Y).

Pembahasan
1) Hipotesis Pertama : Terdapat pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Sesuai dari hasil hitung kuisioner variabel beban kerja yang yang banyak dipilih oleh karyawan dengan pernyataan
ketiga “Saya memaksimalkan waktu kerja saya untuk menjalankan untuk pekerjaan yang telah diberikan” dengan
jawaban berdominan sangat setuju, sehingga dapat disimpulkan bahwa dengan waktu yang maksimal maka akan
membantu perusahaan untuk menghasilkan produk sesuai dengan target.

2) Hipoitesis Kedua : Terdapat pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan

Sesuai dari hasil hitung kuisioner variabel beban kerja yang yang banyak dipilih oleh karyawan dengan pernyataan
pertama yakni “Saya merasa puas dengan gaji yang diterima saat ini, dan dapat memenuhi kebutuhan sehari-hari”
dengan jawaban yang berdominan sangat setuju. Sehingga dapat disimpulkan bahwa dengan adanya gaji sehingga
dapat memenuhi kebutuhan maka karyawan akan lebih semangat lagi melaksanakan pekerjaan yang telah
dutetapkan. Dari hasil perhitungan maka kompensasi sangat berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

3) Hipotesis Ketiga : Terdapat pengaruh Kedisiplinan terhadap Kinerja Karyawan 

Sesuai dari hasil hitung kuisioner variabel beban kerja yang yang banyak dipilih oleh karyawan dengan pernyataan
ketiga yakni “Saya menerima gaji dan upah dengan tepat waktu yang telah diberikan oleh perusahaan” sehingga
dapat disimpulkan dengan ketepatan waktu dalam penggajian maka dapat membuat karyawn juga lebih baik dalam
dalam bekerja dan untuk menambah semangat karyawan untuk melakukan pekerjaannya

4) Hipotesis Keempat : Terhadap pengaruh Beban Kerja, Kompensasi, dan Kedisiplinan secara simultan terhadap
Kinerja Karyawan

Sehingga dapat dikatakan bahwa beban kerja, kompensasi, dan kedisiplinan dapat berpengaruh secra simultan
terhadap kinerja karyawan. Sebagaimana hasil penelitian yang dilakukan oleh Raudha Maurika Sariet al., (2022),
penelitian yang dilaukan oleh Abdullah Togar Siagian et al., (2022), dan penelitian yang dilakukan oleh Fariz
Rahmad et al., menyatakan bahwa Beban Kerja, Kompensasi, dan Kedisiplinan Kerja berpengaruh secara simultan
terhadap kinerja karyawan. Dikarenakannya gabungan oleh tiga variabel tersebut maka karyawan akan bekerja
sesuai dengan harapan yang telah di ingin kan oleh perusahaan.

Simpulan
1. Beban Kerja pada karyawan PT. Surya Pratista Hutama Sidoarjo berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan.
2. Kompensasi pada karyawan karyawan PT. Surya Pratista Hutama Sidoarjo berpengaruh terhadap Kinerja

Karyawan.
3. Kedisiplinan pada karyawan karyawan PT. Surya Pratista Hutama Sidoarjo berpengaruh terhadap Kinerja

Karyawan.
4. Untuk variabel Beban Kerja, Kompensasi, dan Kedisiplinan pada karyawan karyawan PT. Surya Pratista

Hutama Sidoarjo berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan.
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