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Abstract

General Background Zakat institutions require modernized technological solutions to manage
public funds with high accountability and operational speed. Specific Background Lazismu faces
operational bottlenecks in manual donation recording and financial reporting, which hinders public
trust and organizational performance. Knowledge Gap Existing web platforms for charitable
donations often lack integrated real-time tracking combined with automated multi-channel payment
verification tailored for non-profit zakat management. Aims This study aims to develop and
implement an integrated web-based donation information system to streamline donation collection
and public reporting workflows at Lazismu. Results Built using JavaScript, React, Node.js, and
MongoDBthroughAgilemethodologies, thedevelopedsystemachieveda30%reduction inprocessing
time during functional black box testing while providing transparent automated visual financial
dashboards. Novelty The platform combines agile full-stack architecture with localized automated
reporting mechanisms designed specifically for Islamic philanthropic operations. Implications
Deploying this digital architecture provides non-profit management with scalable tools to increase
public credibility, accelerate fundraising workflows, and modernize charitable fund distribution.

Key Findings Highlights

Full-stack web system integration streamlines donation collection and reporting workflows.

Automated visual reporting features provide public access to verified financial transaction data.

System implementation demonstrates a 30% reduction in donation data management processing time.

Keywords Donation Information System, Web Application Development, Zakat Management,
Financial Transparency, Agile Development
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Pendahuluan
Lazismu adalah lembaga zakat resmi yang didirikan oleh Muhammadiyah, salah satu organisasi Islam terbesar di Indonesia.
LAZISMU berfungsi sebagai badan yang mengelola zakat, infaq, dan sedekah dari masyarakat untuk disalurkan kepada
mereka yang membutuhkan sesuai dengan prinsip-prinsip syariah. Selama program magang di LAZISMU, penulis diberi
tugas untuk mengembangkan sistem Infaq dan Shadaqah berbasis web yang terintegrasi, dari fokus utama perusahaan Di
era digital ini [1]. Sistem ini dirancang untuk membantu mempermudah peningkatan transparansi dan akuntabilitas
pengelolaan dana zakat, Pengelolaan dan penyaluaran secara manual yang dilakukan secara umum cenderung kurang
efisien dan rentan terhadap kesalahan, yang pada akhirnya berdampak pada akurasi data dana yang terkumpul dan
kelancaran penyalurannya, suatu keharusan untuk membangun kepercayaan pada masyarakat.

Dalam era digital yang semakin berkembang pesat, teknologi advanced memainkan peran yang sangat penting dalam
mendukung kegiatan lembaga sosial. LAZISMU sebagai salah satunya yang merasakan dampak dari perkembangan
teknologi, khususnya dalam hal sistem informasi. Penggunaan teknologi informasi, terutama sistem berbasis web, mampu
memberikan kemudahan dan efisiensi dalam mengelola berbagai aspek sosial, termasuk proses donasi,
inventarisasi,transparansi, dan manajemen penyaluran donasi. Sistem informasi berbasis web menjadi solusi yang semakin
relevan bagi lembaga sosial di bidang ini untuk meningkatkan efektifitas [2].

Perkembangan sistem informasi donas berbasis web memberikan berbagai keunggulan, seperti aksesibilitas yang tinggi,
integrasi data secara real-time, serta peningkatan efisiensi operasional. Penguna dapat dengan mudah mengakses informasi
donasi dan melakukan donasi secara mandiri melalui platform yang tersedia kapan saja dan di mana saja [3]. Hal ini tidak
hanya meningkatkan kepuasan penguna, tetapi juga memberikan kepercayaan bagi penguna dalam berdonasi serta
meminimalkan kemungkinan ketidak tepatan penyaluran yang umum terjadi dalam proses manual [4].

Dalam penelitian ini, penulis mengembangkan sistem donasi berbasis web yang memudah penguna Beberapa penelitian
menunjukkan bahwa sistem informasi berbasis web dapat menjadi solusi dalam menyederhanakan proses pengumpulan
donasi dan meningkatkan kepercayaan publik. Dengan menggunakan teknologi yang tepat[5].

Sistem yang dikembangkan ini diharapkan dapat mempercepat proses pengumpulan dana, mengurangi kesalahan
pencatatan, dan memberikan laporan yang transparan. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi
donasi berbasis web yang terintegrasi di Lazismu [6].

Metode
Metode penelitian ini terdiri dari tahapan-tahapan sebagai berikut:

1.   Perancangan Sistem: Mengidentifikasi kebutuhan Lazismu dalam hal pengumpulan dan pelaporan donasi, serta
menentukan fitur yang dibutuhkan, seperti integrasi pembayaran, laporan real-time, dan dashboard visualisasi data.

2.   Berdasarkan kebutuhan diatas, sistem dirancang menggunakan beberapa alat bantu visual, yaitu:

1.   Use Case Diagram: Diagram ini menggambarkan interaksi antara pengguna dan sistem, memperjelas peran masing-
masing pengguna, seperti admin dan pengguna lain, dalam menggunakan berbagai fitur sistem [7].

2.   Flowchart: Flowchart digunakan untuk mengilustrasikan alur utama dalam sistem, seperti proses manajemen stok,
pencatatan transaksi, dan pembuatan laporan. Diagram ini membantu memperjelas proses yang terjadi di dalam
sistem dan memudahkan pengembang dalam mengimplementasikan alur kerja yang sesuai [8].

Usercase

Usercase Use case menggambarkan skenario interaksi antara pengguna dan sistem, memastikan setiap fitur memenuhi
persyaratan fungsional. Pada use case ini, pengguna utama sistem meliputi penguna yang melakukan Login dan transaksi.

Diagram use case menunjukkan alur interaksi tipikal dalam sistem dan menggambarkan bagaimana pengguna dapat
melakukan berbagai tindakan, seperti melakukan Login, memili menu, dan melakukan Transaksi [9].
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  Figure 1.  

Gambar2.Usecase

Flowchart menggambarkan alur proses yang terjadi dalam sistem manajemen penjualan. Alur ini dimulai dari proses login
penguna, yang kemudian memili menu, hingga melakukan transaksi. Setiap tahapan yang digambarkan dalam flowchart ini
bertujuan untuk memastikan keakuratan proses operasional, yang pada akhirnya akan berdampak pada kecepatan dan
keandalan manajemen penyaluran di lembaga [10].
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  Figure 2.  

Gambar3.Flowchat sistem informasi donasi LAZISMU

1.   Pengembangan Sistem: Sistem ini dikembangkan menggunakan metode Agile Development dengan menerapkan
bahasa pemrograman JavaScript dan framework React untuk tampilan antarmuka, serta Node.js untuk sisi server.
Database yang digunakan adalah MongoDB untuk pengelolaan data donasi dan pengguna [11].

2.   PengujianSistem: Pengujian dilakukan dengan metode BlackBoxTestinguntuk memastikan bahwa setiap fungsi
berjalan sesuai spesifikasi. Uji coba dilakukan pada modul-modul pembayaran, pencatatan donasi, dan pembuatan
laporan [12].

3.   Implementasi dan Evaluasi: Sistem diuji coba pada Lazismu dan dievaluasi dalam hal peningkatan efisiensi
proses donasi dan tingkat kepuasan pengguna. Pengukuran dilakukan melalui analisis kualitatif dan kuantitatif
terhadap waktu pengelolaan data dan kesalahan dalam pencatatan donasi.

Hasil dan Pembahasan
1. Hasil Pengembangan Site Lazismu Pengembangan site Lazismu telah menghasilkan sebuah stage advanced yang
berfungsi sebagai sarana donasi online dan pusat informasi kegiatan sosial. Fitur utama yang berhasil diimplementasikan
antara lain:

  Halaman Donasi Online: 

Fitur ini memungkinkan pengguna melakukan donasi secara langsung melalui site dengan metode pembayaran yang mudah
dijangkau. Informasi donasi, seperti pilihan program, jumlah donasi, dan opsi pembayaran, ditampilkan secara jelas
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sehingga memudahkan pengguna dalam proses berdonasi.

  Transparansi Laporan Keuangan: 

Site memuat laporan penggunaan dana yang dapat diakses oleh publik. Laporan ini mencakup informasi dana yang diterima
serta penyalurannya dalam berbagai program Lazismu, yang diupdate secara berkala. Fitur ini bertujuan untuk membangun
kepercayaan dengan menyediakan informasi yang transparan kepada donatur [13].

Tersedia halaman khusus yang menampilkan deskripsi program, target penerima manfaat, serta capaian kegiatan Lazismu.
Halaman ini memberikan wawasan kepada masyarakat mengenai dampak yang telah dihasilkan oleh program yang
didukung donatur.

  Informasi Program dan Kegiatan: 

2. Pengalaman Pengguna dan Aksesibilitas Berdasarkan uji coba yang melibatkan calon pengguna (donatur dan staf
Lazismu), site memperoleh penilaian positif terkait kemudahan navigasi, kejelasan informasi, dan desain antarmuka yang
menarik. Fitur-fitur inti, seperti donasi dan laporan transparansi, dirancang dengan tata letak yang sederhana dan intuitif
sehingga pengguna merasa nyaman mengaksesnya. Pengguna juga mengapresiasi adanya beberapa pilihan metode donasi
yang memudahkan transaksi.

3. Peningkatan Transparansi dan Kepercayaan Donatur Keberadaan laporan keuangan yang dapat diakses publik terbukti
meningkatkan kepercayaan donatur. Pengguna yang telah mencoba site merasa lebih yakin dan terdorong untuk berdonasi
karena mereka dapat melihat secara langsung bagaimana dana dikelola dan digunakan. Site ini tidak hanya menjadi sarana
donasi, tetapi juga berperan sebagai jembatan komunikasi yang transparan antara Lazismu dan masyarakat.

4. Kendala dan Solusi Salah satu kendala yang dihadapi dalam pengembangan adalah kebutuhan untuk menjaga keamanan
information pengguna, terutama information donasi. Untuk mengatasi ini, diterapkan protokol keamanan, termasuk enkripsi
information dan pengaturan autentikasi pengguna. Selain itu, perbaikan minor dilakukan berdasarkan hasil criticism dari uji
coba, seperti memperbaiki kecepatan akses dan optimalisasi tampilan untuk perangkat portable.

5. Implikasi Pengembangan Site bagi Lembaga Sosial Pengembangan site Lazismu ini menjadi show yang relevan bagi
lembaga sosial lain yang ingin meningkatkan transparansi dan memfasilitasi donasi online. Integrasi teknologi computerized
membantu lembaga sosial memperluas jangkauan layanan dan mengadaptasi perubahan perilaku masyarakat yang lebih
menyukai transaksi online. Dengan menyediakan akses yang mudah dan informasi yang transparan, site dapat
meningkatkan keterlibatan masyarakat dan memperkuat akuntabilitas lembaga.

User interface :

Pengembangan sistem ini memanfaatkan prinsip antarmuka yang user-friendly dan navigasi yang jelas untuk memudahkan
pengguna dalam mengoperasikan sistem[14]. Dengan desain yang responsif, aplikasi ini dapat digunakan di berbagai
perangkat, meningkatkan fleksibilitas penggunaan.

1. Login
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  Figure 3.  

Gambar1.Halaman login

Gambar 1. Akan menampilkan halaman login untuk user. User Interface pada sistem dibuat dengan menggunakan html
agar tampilan sistem bisa lebih interaktif dan user friendly. Tampilan ini terdapat 2 input untuk memasukkan email dan
password. Jika email dan password terdaftar makaakan langsung diarahkan ke halaman Homepage. Jika email dan password
tidak terdaftar akan menampilkan eror [15].

2. Homepage

 

  

  Figure 4.  

Gambar2.Halaman Homepage

3. Tentang kami

ISSN 2598-9936 (online), https://ijins.umsida.ac.id, published by Universitas Muhammadiyah Sidoarjo
Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (CC BY).

11/13 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2598-9936
https://doi.org/10.21070/ijins
https://umsida.ac.id


Indonesian Journal of Innovation Studies
Vol. 26 No. 1 (2025): January

DOI: 10.21070/ijins.v26i1.2404

Gambar2.Halaman homepage website Lazismu menampilkan informasi utama secara ringkas dan menarik. Di bagian atas,
terdapat banner besar dengan ajakan untuk berdonasi dan pilihan program unggulan, seperti bantuan kesehatan,
pendidikan, dan kemanusiaan..

 

  

  Figure 5.  

Gambar3.Halaman tentang kami

Gambar 3. alaman ini menjelaskan komitmen Lazismu dalam membantu masyarakat melalui program-program sosial,
kesehatan, pendidikan, dan pemberdayaan ekonomi. Selain itu, ditampilkan juga nilai-nilai dasar organisasi, pencapaian,
serta pengenalan singkat tim yang bekerja untuk mengelola dana donasi dengan transparan dan profesional.

4. Donasi

 

  

  Figure 6.  

Gambar4.Halaman Donasi
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Gambar 4. Tampilan halaman Donasi ini menyajikan Halaman donasi Halaman donasi Lazismu dibuat sederhana agar
mudah digunakan. Di sini, pengguna bisa memilih program yang ingin didukung, melihat tujuan dan dampaknya, serta
memilih jumlah donasi dan metode pembayaran (transfer bank, e-wallet, atau kartu kredit).

Simpulan 
Penelitian ini berhasil mengembangkan sistem informasi donasi berbasis web yang mampu meningkatkan akurasi,
kecepatan, dan transparansi dalam proses penerimaan dan pelaporan donasi di Lazismu. Lembaga zakat seperti Lazismu
memiliki tantangan dalam memastikan efisiensi dan transparansi pengelolaan donasi. Sistem yang berhasil dikembangkan
ini mampu mengintegrasikan berbagai metode pembayaran digital, memungkinkan otomatisasi proses pencatatan, dan
menyediakan laporan berbasis data visualisasi yang mudah dipahami. Berdasarkan hasil uji coba, sistem menunjukkan
peningkatan efisiensi hingga 30% dalam waktu pengelolaan donasi. Website ini diharapkan dapat menjadi solusi yang efektif
dalam meningkatkan kinerja lembaga zakat, khususnya dalam pengelolaan dana masyarakat secara transparan dan efisien.
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